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Ihre Situation | Ziele und Nutzen

1. lhre Situation

e Sie planen Veranderungen und erwarten, dass Ihr Personal
engagiert mitzieht.

e Sie positionieren sich in neuen Markten und médchten, dass
Ihr Personal flexibler agiert.

e |hr Personal soll noch effektiver und effizienter arbeiten.

e Sie wollen den Informationsfluss im Unternehmen verbessern,
um Kunden schneller zu erreichen.

e Sie beschaftigen Flihrungskrafte, die mit der Flihrung ihrer
Mitarbeiter Uberfordert sind.

e Sie stellen fest, dass zurzeit mehr gegeneinander als
miteinander gearbeitet wird.

¢ Das Betriebsklima scheint seit der letzten Veranderung in Ihrem
Unternehmen gelitten zu haben.

e Bei lhrem Qualitdtsmanagement ist die Kundenorientierung nach
wie vor ein kritischer Punkt.

e |hre Rating-Checkliste enthélt Fragen zur Personal- und Organisations-
entwicklung in lhrem Unternehmen, bei denen Sie unsicher sind.

e Sie mdchten erfahren, welchen Nutzen aktive Personal- und
Organisationsentwicklung fur Sie haben kann.



2. Ziele und Nutzen

e Wir nehmen Ihre Personal- und Organisationsentwicklung
systematisch unter die Lupe.

e Sie erhalten kurzfristig eine pragmatische Standortbestimmung zur
Personal- und Organisationsentwicklung in Inrem Unternehmen.

e Wir erstellen eine maBgeschneiderte Planungsgrundlage fur Ihr
weiteres Vorgehen.



Unser Vorgehen im Uberblick

3. Unser Vorgehen im Uberblick

Erreicht
e Erkennen
Erreicht ¢ \erstehen
* Zielgerichtetheit * Planen
Erreicht ¢ Klarheit
e Zuversicht ¢ Sicherheit

e \ertrauen
e Aufbruchstimmung

VORSTUFE 1. STUFE 2. STUFE




Erreicht

¢ Einbindung
¢ Bestatigung
o Commitment

3. STUFE

Erreicht

e Einbindung
e Praxisnahe

e Commitment

4. STUFE

Erreicht

e Erfolg greifbar
e Verbindlich

e Nachhaltig

5. STUFE



Unser Vorgehen im Detail

4. Unser Vorgehen im Detail
1. Stufe: Ziele und Feinabstimmung

Im persdnlichen Gespréach klaren wir gemeinsam Ihre aktuelle Ausgangs-
situation und definieren mit lhnen konkrete Ziele. Dabei liefern Ihre Informati-
onen die Entscheidungsgrundlage fur die Art und den Umfang der Analyse.

2. Stufe: Analyse

In der Analyse-Phase fUhren wir bis zu sechs persdnliche Interviews (a 45
Minuten) mit einem Uberschaubaren Fragebogen-Check durch — natUrlich
abgestimmt auf lhre Ziele und lhre Zielgruppe. Das Anliegen dieser zweiten
Stufe ist es, die Kernthemen und Entwicklungspotenziale innerhalb der Perso-
nal- und Organisationsentwicklung lhres Unternehmens zu identifizieren.

3. Stufe: Ergebnisprasentation

Zeitnah werden Sie Uber Starken, Schwachen und Entwicklungspotenziale in
Ihrem Unternehmen informiert — versehen mit den entsprechenden Ld&sungs-
anséatzen. Dabei zeigen wir Ihnen natUrlich auch auf, welche Handlungsfelder
oberste Prioritat haben, damit Sie einen Leitfaden fUr das weitere Vorgehen an
die Hand bekommen.
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Unser Vorgehen im Detalil




4. Stufe: Integrative MaBnahmen - Workshop mit erster Fllhrungsebene

Zusammen mit lhnen und lhren FUhrungskraften decken wir Ursachen fur
Fehlentwicklungen auf und leiten daraus I6sungsorientierte MaBnahmen ab.
Wir definieren, was konkret zu tun ist und wer daran beteiligt werden sollte.
AuBerdem zeigen wir lhnen auf, mit welchem Zeit- und Kostenaufwand Sie
rechnen kénnen. Dieser Workshop wird nicht nur Sie, sondern auch lhre
Mitarbeiter motivieren, die definierten Ziele in Zukunft engagiert zu verfolgen.

5. Stufe: Umsetzung

Auf Wunsch unterstitzen wir Sie bei der Umsetzung der MaBnahmenpakete.

Leistungspaket

Die beschriebenen Leistungen und Ergebnisse erhalten Sie zum Festpreis
innerhalb von drei bis vier Wochen.
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HABEN SIE NOCH FRAGEN?

RUFEN SIE UNS AN, FAXEN, MAILEN ODER SCHREIBEN SIE UNS!
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www.konzepte.com
E-Mail: info@konzepte.com

Nicole Walendy
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www.nicole-walendy.com
E-Mail: walendy@nicole-walendy.com
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